
 

Erfahrung 

09/2024 – 05/2025 

Projektmanagement • Esme-IT  

Verantwortung für die Planung, Koordination und Durchführung interner 
IT-Projekte mit Tools wie Jira, Citrix und VDI 

Schnittstelle zwischen Kund: innen, Entwickler: innen und internen 
Teams  

10/2022 – 06/2023 

Zivildienst • Neunerhaus Sozialeinrichtung 

Aktive Mitarbeit im Team aus Sozialarbeiter: innen und Pfleger: innen 

09/2021 – 09/2022 

Sicherheitsdienst • Custos Security Service GmbH 

Durchführung von Sicherheitsdiensten im Team, inklusive 
gemeinsamer Einsatzplanung und Kommunikation vor Ort 

12/2020 – 07/2021 

Kommissionierer • Gurkerl.at 

Verlässlichkeit und Teamfähigkeit 

10/2018 – 01/2019 

Samstagskraft • Billa AG 
 
Erste berufliche Erfahrung im Einzelhandel und Kundenservice 

 

Ausbildung 

09.2023 – Heute 

FH Campus Wien University of Applied Sciences 
Computer Science & Digital Communications 
 
09/2013 – 06/2022 

Gymnasium und Realgymnasium Laaerberg (GRG 10) 
 
09/2009 – 07/2013 

Volksschule Klausenburgerstraße 
 

Kompetenzen 

Projektmanagement-Tools: Jira Service Desk, Citrix Workspace 

Webtechnologien: WordPress, JavaScript, CSS, AJAX 

IT-Support: Fehleranalyse, Testing, Ticket-Systeme 

Teamarbeit: Starke Kooperationsfähigkeit 

Datenbanken: Grundkenntnisse in relationalen Datenbanken (z.B. SQL) 

Betriebssysteme: Windows, Linux (Grundkenntnisse) 
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa 

Sprachen 

Türkisch (Muttersprache) 
Deutsch (C2) 
Englisch (B2) 
 

 
 
 

 
 
 
 

Kontakt 

 
Laaerbergstraße 34, 
1100 Wien  

 06604518912 

 oksuzo@outlook.de 

  

Persönliche Daten 

Geburtsdatum 
08.04.2002  
Geburtsort: Wien 
Staatsbürgerschaft: 
Österreich 
Familienstand: ledig 
 
 
 

 


